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El presente informe presenta el análisis y 
valoración del retorno económico (ROI) que el 
patrocinio de la celebración del evento Challenge 
Cupa 2023, supone para la marca Tenerife 
Despierta Emociones 

El informe incluye los impactos registrados en los 
diferentes canales: redes sociales, radio, prensa, 
televisión y digitales,  siguiendo los estándares 
del sector y datos del Estudio General de Medios.

El análisis también calcula la cifra total del Valor 
de la Comunicación (VC)  a través de la 
equivalencia x3 del VPE obtenido a través de 
nuestra plataforma de medición Metrópolis 
Analytics, ya que esta cifra tiene en consideración 
la presencia, el tipo de medio, la credibilidad, 
contenido, alcance y los atributos de la marca. 

El evento fue celebrado entre el 22 y el 24 de 
septiembre. No obstante, este análisis ha 
ampliado los intervalos de búsqueda para detectar 
cualquier posible impacto en periodos pre o post 
celebración del evento.

Introducción
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Valor Publicitario Equivalente

El Valor Publicitario Equivalente (VPE) total de la presencia de la marca en los 
elementos de imagen, en base a la cobertura y frecuencia de publicación de 

informaciones en el periodo analizado, asciende a:

30.845
GRACIAS A LOS IMPACTOS 

TOTALES:

143

En función del importe del 
patrocinio (total 24.999 euros), el 

ROI es 0.233% según VPE y de 2.68% 
en base a VC.

(x100)

ROI favorable



Por su parte, el Valor de 
Comunicación (VC) asciende a:

92.236€
A través de la presencia de marca en los 

distintos soportes, se estima una audiencia 
potencial de personas:

2.828.563



033.1 Mancha informativa.
3.2 V.P.E.
3.3 V.C. 
3.4 Audiencia.

Resultados 
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Resultados Globales de la Repercusión

SOPORTE Nº IMPACTOS VALOR PUBLICITARIO (€)
VALOR 

COMUNICACIÓN (€)
AUDIENCIA

Medios digitales 7 850 2.550 1.712.800

Redes sociales 122 410 1.231 10.835

Prensa 7 9.800 29.400 328.428

Televisiones 7 19.785 59.355 776.500

Radios - - - -

TOTAL 143 30.845                   92.236 2.828.563



Número de impactos 

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN

Medios Digitales
La repercusión online coloca 
el nombre de Tenerife en la 
esfera internacional.

Radio
No se localizan impactos 
en esas fechas.

Prensa
Se centra en El Día, que sí realiza un 
seguimiento específico

Redes Sociales
Predominan los registros en 
Facebook (44) e Instagram (38).

Televisión
Impactos en televisiones regionales



Mancha informativa total según soportes

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN

4.9%

4.9%

4.9%



Número de impactos según valor publicitario (V.P.E.)

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN
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Número de impactos según valor publicitario (V.P.E.)

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN

4%

1.9%



Medios Digitales

Redes Sociales

Prensa

Televisión

Radio

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN

Número de impactos según valor de la comunicación (V.C.)

2.550 euros Se registran 7 impactos. 
Destaca una publicación griega. 

1.231 euros
El retorno económico del evento 
se sustenta, en su mayoría, en los 
impactos de Facebook.

29.400 euros El Día, cabecera local y principal.

30.105 euros Televisión Canaria registra 
cuatro impactos.

- euros No se localizan impactos.



Audiencia estimada según soporte

RESULTADOS GLOBALES DE LA REPERCUSIÓN
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Se recogen en total 7 impactos en prensa digital, 
en los cuales aparece la marca Tenerife, ubicando 
de esta manera al patrocinador.

Al tratarse de una competición europea y de un 
clasificatorio en el que ha participado un equipo 
griego se recogen dos impactos en un medio de 
este país. 

Interesante destacar también la referencia que se 
hace en el Marca, aunque sea en un segundo 
término no se debe obviar el gran alcance de esta 
publicación en nuestro país.

También es importante la referencia en la web de 
la propia federación, punto de referencia para los 
seguidores de este deporte.

Digitales

ANÁLISIS DE COBERTURA



Digitales ANÁLISIS DE COBERTURA



La prensa local se hace de la participación del CN 
Tenerife Echeyde en la competición europea, pero 
solo lo hace El Día. 

Si bien es cierto que la cobertura que recibe el 
equipo es bastante amplia,  ya que no solo informa 
del resultado, sino que además ofrece una previa y 
una entrevista posterior con el entrenador.

Esta cabecera sigue siendo la de mayor calado en la 
Isla. 

En las publicaciones localizadas se hace referencia 
al naming Tenerife, como marca destacada. 

Prensa

ANÁLISIS DE COBERTURA



Prensa ANÁLISIS DE COBERTURA



5 horas
3 minutos
43 segundos

La participación del Waterpolo Tenerife Echeyde en 
la fase de clasificación de la Len Eurocup ha tenido 
repercusión en televisiones de ámbito regional, 
con Televisión Canaria como cadena que más 
impactos ofreció. Además, el canal de Youtube LEN 
European Aquatics ofreció los cuatro partidos 
jugados por el equipo. 

Con estos datos, el Valor Publicitario Equivalente 
asciende hasta los 19.785 euros, que se traducen 
en 59.355 euros si hablamos de Valor de 
Comunicación.

 

Asimismo, la audiencia estimada de los impactos 
registrados es de unos 776.500 espectadores.

Televisión

ANÁLISIS DE COBERTURA



0 minutos
0 segundos

No hemos localizado ningún impacto en este 
ámbito con referencia expresa a la marca 
patrocinadora. 

ANÁLISIS DE COBERTURA

Radio



Las redes sociales recogen una repercusión de 
122 impactos, relacionada con la celebración 
del evento ‘Participación CN Echeyde en la 
LEN Euro Cup’ y el patrocinio de Tenerife! 
Despierta Emociones y DXTenerife.

Facebook destaca como la red principal, en 
cuanto al número de impactos, seguido de 
Instagram y Twitter, respectivamente.

Redes Sociales



El impacto en los diferentes canales se distribuye 
de la siguiente manera por redes:

Redes Sociales ANÁLISIS DE COBERTURA

Facebook

44
impactos

Twitter Instagram YouTube

36
impactos

38
impactos

4
impactos



En la mayoría de impactos registrados en 
el perfil del CN Echeyde se incluyen los 
hastaghs y menciones DeporteXTenerife 
y Tenerife! Despierta Emociones.

Por ello, esta red social acumula la mayor 
cantidad de usuarios (4.350) y el Valor 
Publicitario Equivalente más elevado 
(189,2 euros).

Facebook

PERFILES ANALIZADOSRedes Sociales



Twitter destaca por ser la red social en 
la que el club se apoya para realizar la 
cobertura minuto a minuto de los 
partidos disputados. En todos, 
además, figuran las marcas 
patrocinadoras y los hashtags que 
aluden a estas. 

No obstante, la audiencia total del 
perfil del equipo (2.388 usuarios) 
limita el Valor Publicitario 
Equivalente (82,8 euros), pese a 
registrar casi los mismos impactos 
que Instagram.

Twitter

PERFILES ANALIZADOSRedes Sociales



La segunda red social por número de impactos (38) y el resto de variables presenta ciertas semejanzas 
con la más aventajada (Facebook). La duplicación de contenidos en ambas plataformas propicia que se 
reproduzcan, en numerosas ocasiones, las publicaciones que aluden a las marcas patrocinadoras.

Además, Instagram registra la segunda audiencia más elevada con 3.643 usuarios.

Instagram

PERFILES ANALIZADOSRedes Sociales



Youtube presenta las estadísticas más limitadas 
del conjunto de las redes sociales, ya que el club 
optó por retransmitir los encuentros disputados 
a través de vídeos en directo.

De esta forma, solo se registran cuatro impactos 
con una audiencia muy reducida, pues no se 
perciben contenidos alternativos que aluden a la 
competición objeto de análisis.

YouTube

PERFILES ANALIZADOSRedes Sociales
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El estudio de visibilidad en el periodo analizado se 
basa en una estimación en función de los 
estándares del sector. 

El resultado, atendiendo al tiempo limitado de la 
participación del Club en la competición, ha 
alcanzado un porcentaje de ROI que se sitúa en un 
0.233% atendiendo a la cifra obtenida del valor 
publicitario y  alcanza un 2.68% si se contempla el 
valor de comunicación.

Un resultado que podemos considerar bastante 
óptimo teniendo en cuenta el periodo tan limitado 
del evento. 

Si bien hemos ampliado el rango de búsqueda de 
los impactos generados, estos se han centrado 
especialmente en la previa, fecha de la 
competición (22-24 de septiembre) y balance de 
resultados. 

Consideraciones generales



Este informe recoge los impactos/referencias 
relativos a la participación del CN Echeyde en la 
Len Euro Cup, 1º fase.

Entre los objetivos localizar específicamente: 
Tenerife Despierta Emociones, DXD Tenerife. 
Además, se da por válidas las referencias  a 
Tenerife.

Las fechas de clasificación a analizar son entre el 
22 y 24 de septiembre, no obstante nuestra 
búsqueda siempre se amplía, en este caso al 
tratarse de deporte esto tiene aún más sentido ya 
que se suelen realizar previas/análisis de los 
cruces. 

CONDICIONES GENERALES
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El retorno económico se ha calculado en base al 
Valor Publicitario Equivalente (VPE).

También se ha tenido en cuenta el Valor de la 
Comunicación (VC), a través de la multiplicación x3 
del VPE con el objetivo de ofrecer a la marca un 
dato complementario y una visión global del valor 
equivalente.

Las noticias en prensa, digital, radio y televisión se 
extraen del Banco de Noticias de Metrópolis 
(iMetrópolis), otorgando valores aproximados en 
aquellos soportes y temporalidad en los que el 
seguimiento de medios no estaba vigente.

Esta metodología aplica los estándares del sector y 
las consideraciones de la Guía Práctica de la 
Medición de la Asociación de Empresas 
Consultoras en Relaciones Públicas y Comunicación 
(ADECEC). Esta guía, es resultado de un consenso 
entre los distintos agentes del sector: compañías 
de Relaciones Públicas, Investigación y 
Seguimiento y Análisis de Medios, para alcanzar un 
acuerdo sectorial que garantice una buena y 
deseable medición en el sector.

El valor de la presencia en televisión, se establece a 
partir de la información proporcionada por cada 
plataforma.

Metodología



Asimismo, la metodología propuesta incluye las 
recomendaciones de la revisión de los Principios 
de Barcelona de la AMEC (Asociación 
Internacional de Evaluación) realizada en 2015, 
última hasta este momento, que constituye la 
metodología formalmente aprobada y extendida 
en España para el análisis del impacto de la 
presencia en medios.

Metrópolis Comunicación se mantiene siempre a la 
vanguardia en materia de medición y valoración del 
impacto y rentabilidad de los patrocinios y 
esponsorizaciones de marca. Su equipo evalúa 
continuamente nuevos indicadores y mantiene 
actualizados los datos de audiencia y tarifas 
publicitarias de los medios de comunicación que 
monitoriza, lo que permite ofrecer resultados 
objetivos y actualizados en todo momento.

Con una firme vocación por la innovación y la 
mejora continua de sus servicios, el equipo 
directivo de Metrópolis Comunicación forma parte 
de algunas de las principales asociaciones del 
sector de la comunicación entre las que se incluyen 
Federación de Asociaciones de Periodistas de 
España (FAPE), Federación Internacional de 
Periodistas (FIP) y Asociación de Directivos de 
Comunicación (DIRCOM) lo que le permite acceder 
y mantener un conocimiento actualizado de 
cuantas novedades en materia de comunicación y 
medición se producen.

METODOLOGÍA



El ROI es la métrica que responde a las siglas en 
inglés “Return of investment”, es decir, retorno de 
la inversión. Su cálculo nos ayuda a saber cuánto 
dinero hemos ganado o ahorrado con la inversión 
realizada. 

La fórmula para revelar el ROI consiste en restar la 
inversión a los ingresos, para luego dividirlo entre 
la inversión. Si ese porcentaje se multiplica por 100 
posteriormente, resulta la cifra equivalente al 
beneficio económico logrado.



Glosario

Valor Publicitario 
Equivalente (VPE)
Valor económico de  la cobertura 
obtenida por los esfuerzos de 
comunicación y relaciones públicas 
en internet.

Valor de la 
Comunicación (VC)
Tienen en cuenta:
Presencia
Tipo de medio / 
credibilidad del medio
Contenido / mensajes clave /
 atributos de marca
Alcance / viralidad

Impacto
Usado para analizar cuánta
presencia visual y atractivo tiene un 
contenido. Las métricas que contienen el 
impacto incluyen el tamaño del titular, la 
fuente, el artículo, etc.

Return on investment (ROI)
Una medición del rendimiento utilizado 
para evaluar la eficacia de una inversión o 
para comparar eficacias de distintas
inversiones. Para calcular el el beneficio de 
una inversión se divide por el coste de esa 
inversión y se expresa en porcentaje o un 
ratio.



Glosario

Impresiones

Número de veces que el contenido 
es mostrado al público sin 
necesidad de una interacción 
directa.

Alcance

Cantidad total de personas que han 
visto el contenido analizado.

Interacciones

Número de veces que las personas 
han interactuado con el contenido 
publicado en una red social.

Visitas 

Recuento del número de veces que 
se visualiza un contenido de vídeo. 
Se contabiliza a partir de 3 
segundos de reproducción.



Metrópolis Comunicación es una empresa 
consolidada en el ámbito de la comunicación y las 
RRPP, especializada en la gestión de la 
comunicación institucional y de empresas privadas, 
gestión de redes sociales, marketing de 
contenidos, comunicación interna, estrategias 
online, gestión y creatividad publicitaria, diseño 
gráfico, publicaciones y seguimiento de medios.

Somos un equipo de más de 48 profesionales, 
motivados y especializados en los distintos ámbitos 
de la comunicación, las relaciones públicas, el 
diseño y las nuevas tecnologías aplicadas a la 
imagen y el marketing online y de contenidos.

En continuo crecimiento, contamos con una red de 
oficinas y personal con sedes en Canarias, Baleares 
y personal propio en Madrid y Andalucía. 

Sobre 
Metrópolis 
Comunicación



metropoliscom.com

Calle José Zárate y Penichet, 
número 3. Santa Cruz de Tenerife, España

Contacto: +34 922 26 55 52 - 667784461

Antes de imprimir este documento, 
pregúntese si realmente

necesita una copia en papel


